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Wat is de Sociale
Werkvoorziening?

De afkorting WSW staat voor Wet Sociale

Werkvoorziening. Door deze wet kunnen

mensen met een arbeidshandicap werk 

doen dat past bij hun mogelijkheden 

en beperkingen.

U heeft een arbeidshandicap als u niet

zelfstandig in een gewone baan kunt werken.

Er kan sprake zijn van een arbeidshandicap

als u een lichamelijke, psychische of

verstandelijke beperking heeft. Of een

combinatie van deze beperkingen.

Een baan in de Sociale Werkvoorziening is

een echte baan. Het werk is aangepast 

aan uw mogelijkheden. In de Sociale

Werkvoorziening werkt u met collega’s en 

u krijgt een gewoon salaris. Ook kunt 

u bijvoorbeeld een cursus of opleiding 

volgen naast uw werk.

De keuze voor een bepaalde baan hangt 

af van uw mogelijkheden, maar ook van

welke banen er zijn in uw gemeente.
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Werken in de Sociale Werkvoorziening

Voor mensen met een beperking is een gewone baan
soms niet mogelijk. Misschien geldt dit ook voor u. 
Kunt u door uw beperking geen gewone baan vinden? 
En wilt u graag een baan die bij u past? 
Dan is een baan in de Sociale Werkvoorziening 
misschien iets voor u. In de Sociale Werkvoorziening
wordt het werk aangepast aan uw mogelijkheden. 

Naar een baan in de Sociale Werkvoorziening kunt 
u niet solliciteren. Eerst wordt namelijk onderzocht 
of u aangepast werk nodig heeft. 
Ook wordt onderzocht of u dat werk wel aankunt. 
Dit onderzoek heet de indicatie WSW. 

Voor het onderzoek moet u bij de organisatie 
CWI (Centrum voor Werk en Inkomen) zijn. 
Het CWI onderzoekt of u mag werken in de 
Sociale Werkvoorziening.

In deze brochure leest u alles over de indicatie WSW.



4. U wilt zelf graag een baan. 

Werken in de Sociale Werkvoorziening is 

niet verplicht, ook niet als u een uitkering

ontvangt. Daarom is het belangrijk dat u 

zelf graag wilt werken.

Het CWI onderzoekt of de 4 voorwaarden 

voor u gelden. 

Gelden niet alle voorwaarden voor u? 

Dan kijkt het CWI samen met u welke andere

mogelijkheden er zijn om een baan te vinden.
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Wanneer mag u werken in de
Sociale Werkvoorziening?

U mag alleen werken in de Sociale

Werkvoorziening met een indicatie WSW. 

Niet iedereen met een beperking krijgt zo’n

indicatie. U krijgt de indicatie alleen als de

volgende 4 voorwaarden voor u gelden:

1. U heeft een arbeidshandicap waardoor u

niet in een gewone baan kunt werken.

U heeft een lichamelijke, psychische of

verstandelijke beperking. Of een combinatie

van deze beperkingen. Hierdoor is een

gewone baan niet mogelijk voor u.

2. U kunt wel werken in een 

aangepaste omgeving.

U kunt wel werken als uw baan wordt

aangepast. Er zijn verschillende

aanpassingen mogelijk. Zo kunnen uw

werktijden of uw werkplek worden

aangepast, of het tempo waarin u werkt. 

Of u krijgt bij uw werk ondersteuning 

van een begeleider.

3. U bent in staat om regelmatig te werken.

U kunt een vast aantal dagen per 

week werken.
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Stap 3

Aanvraagformulier 

Denkt u na het eerste gesprek dat werken in

de Sociale Werkvoorziening geschikt voor u

kan zijn? Dan legt de CWI-medewerker uit 

hoe de indicatie WSW verder verloopt. 

U krijgt van de CWI-medewerker een

aanvraagformulier indicatie WSW. U vult dit

aanvraagformulier in. Bij het invullen kan

iemand u helpen als dat nodig is.

Voor de indicatie heeft het CWI soms gegevens

nodig over uw beperkingen en over uw

mogelijkheden om te werken. Bijvoorbeeld

gegevens van uw artsen of van de gemeente.

Voor het opvragen van uw gegevens heeft 

het CWI uw toestemming nodig. Hiervoor 

moet u uw handtekening zetten op het

machtigingsformulier indicatie WSW. 

Het aanvraagformulier en het

machtigingsformulier stuurt u naar een 

CWI-kantoor voor de indicatie WSW bij 

u in de buurt. De adressen van deze kantoren

vindt u op pagina 12 van deze brochure.

Stap 4

Tweede gesprek

U stuurt het aanvraagformulier naar het CWI.

Vervolgens ontvangt u van het CWI een

uitnodiging voor een tweede gesprek.

U heeft een gesprek op een CWI-kantoor bij 

u in de buurt. U praat op het kantoor met 

een medewerker van het CWI over het

ingevulde aanvraagformulier.
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De indicatie WSW 
in 6 stappen

Stap 1

Aanmelding

Stel, u wilt graag werken in de Sociale

Werkvoorziening. Dan vraagt u een gesprek

aan bij een CWI-kantoor. Dat doet u met het

aanmeldingsformulier indicatie WSW. 

Dit formulier vindt u bij alle CWI-kantoren. 

Het formulier staat ook op internet:

www.werk.nl

Op het formulier vult u een aantal persoonlijke

gegevens in. Ook vult u in waarom u graag 

in de Sociale Werkvoorziening wilt werken. 

Vindt u het lastig om het formulier zelf in 

te vullen? Vraag dan of iemand u kan 

helpen, bijvoorbeeld een familielid of iemand

van wie u begeleiding krijgt.  

Het aanmeldingsformulier stuurt u naar een

CWI-kantoor voor de indicatie WSW bij u in 

de buurt. Let op, dit kan een ander kantoor 

zijn dan in uw woonplaats. De postadressen

van deze kantoren vindt u op pagina 12 

van deze brochure.

Stap 2

Eerste gesprek

Als het CWI uw aanmeldingsformulier heeft

ontvangen, krijgt u een uitnodiging voor een

gesprek. Dit eerste gesprek vindt plaats op 

een CWI-kantoor bij u in de buurt. 

Misschien vindt u het prettig als er iemand

met u meegaat. Dat kan.

Voor het eerste gesprek moet u de volgende

papieren meenemen: 

Een geldig identiteitsbewijs, bijvoorbeeld 

uw paspoort of identiteitskaart. Is uw paspoort

of identiteitskaart ouder dan 5 jaar? Dan staat

er nog geen burgerservicenummer op. In dat

geval moet u ook een officieel document

meenemen waarop uw burgerservicenummer

staat. Bijvoorbeeld een document van de

gemeente of de Belastingdienst.

Samen met een CWI-medewerker bespreekt 

u of de Sociale Werkvoorziening echt iets 

voor u is. 
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Hoe lang duurt de 
indicatie WSW?

De hele indicatie duurt minimaal enkele weken

en maximaal 16 weken. Het CWI werkt zo snel

mogelijk. Maar hoe lang de indicatie precies

duurt, is moeilijk te zeggen.

Het CWI wil de indicatie zorgvuldig doen en 

dat kost tijd. Zo moeten er soms gegevens

worden opgevraagd, bijvoorbeeld bij uw arts 

of uw psycholoog. Of u moet opnieuw

onderzocht worden.
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Stap 5

Beoordeling

Het CWI bekijkt hoe ernstig uw beperkingen

zijn en welke arbeidshandicap u heeft. 

Ook kijkt het CWI welke aanpassingen nodig

zijn om te kunnen werken. Hiervoor kan het

CWI gegevens gebruiken van uw arts of

psycholoog. 

Het kan gebeuren dat u opnieuw onderzocht

moet worden door een andere arts,

psycholoog of psychiater.

Stap 6

Besluit

Het CWI beslist of u in de Sociale

Werkvoorziening mag werken. Dit staat in 

het besluit indicatie WSW. U hoort van het 

CWI welk besluit is genomen.

Wat staat er in het besluit?

• Of u een indicatie WSW krijgt.

• Of u een matige of ernstige 

arbeidshandicap heeft.

• Hoe lang de indicatie geldig is.

• Welke aanpassingen u nodig heeft 

om te kunnen werken.

• Of begeleid werken bij een gewoon 

bedrijf mogelijk is voor u.

Bent u het niet eens met het besluit van 

het CWI? Dan kunt u bezwaar maken 

tegen het besluit. De CWI-medewerker 

kan u daar meer over vertellen.
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Met een indicatie WSW kunt u op 

2 manieren ergens werken:

1. Begeleid werken 

Bij begeleid werken gaat u werken in een

gewoon bedrijf, bijvoorbeeld in een

supermarkt, een restaurant of een kantoor.

In zo’n bedrijf wordt uw baan natuurlijk 

wel aangepast aan uw mogelijkheden. 

Ook wordt u bij uw werk ondersteund 

door een begeleider.

2. Werken bij een SW-bedrijf

Is begeleid werken niet mogelijk voor u? 

Dan kunt u gaan werken bij een bedrijf in 

de Sociale Werkvoorziening, een SW-bedrijf.

Bij een SW-bedrijf kunt u in het bedrijf zelf

werken, bijvoorbeeld op de afdeling

inpakken of montage. Het werk wordt daar

aangepast aan uw mogelijkheden.

Bij een SW-bedrijf kunt u ook aan de slag

buiten het bedrijf. U maakt voor het SW-

bedrijf bijvoorbeeld ergens kantoren schoon.

Of u onderhoudt de plantsoenen van de

gemeente.

Het SW-bedrijf kan u ook uitlenen aan een

ander bedrijf. Een ander woord hiervoor 

is detachering.
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Wel of geen indicatie WSW?

Geen indicatie

Stel, u krijgt van het CWI geen indicatie WSW.

In dat geval mag u niet in de Sociale

Werkvoorziening werken.

Het CWI bekijkt dan welke andere

mogelijkheden er zijn voor u. Misschien kunt 

u met een aantal aanpassingen een baan

krijgen in een gewoon bedrijf. Of misschien

past een vorm van dagbesteding wel beter 

bij u. Het CWI helpt u graag verder op weg.

Wel een indicatie

Stel, u krijgt van het CWI een indicatie WSW.

Dan gaat uw gemeente op zoek naar een

geschikte baan voor u. Soms heeft een

gemeente een wachtlijst. Dat betekent 

dat u moet wachten op een baan. 

Met een indicatie WSW krijgt u een aangepaste

baan. Er zijn verschillende aanpassingen

mogelijk. Zo kunnen uw werktijden of uw

werkplek worden aangepast, of het tempo

waarin u werkt. Of u krijgt bij 

uw werk ondersteuning van een begeleider. 
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CWI-kantoren voor 
de indicatie WSW

Meer informatie over de indicatie WSW krijgt 

u op alle CWI-kantoren. Het CWI heeft ruim 130 

kantoren door heel Nederland. Er is altijd een

kantoor bij u in de buurt. Op alle CWI-kantoren

zijn brochures en aanmeldingsformulieren

indicatie WSW te krijgen. De adressen van de

kantoren vindt u op internet: www.werk.nl

Het onderzoek voor de indicatie WSW

gebeurt op 27 CWI-kantoren. Daar zitten

medewerkers die alles weten over de Sociale

Werkvoorziening en over arbeidshandicaps. 

De namen, adressen en telefoonnummers van

de 27 kantoren vindt u op de volgende pagina.

Medewerkers van het CWI houden ook

spreekuur op een aantal andere CWI-kantoren.

U hoeft dus nooit ver te reizen voor een

gesprek.

Meer informatie over de Sociale

Werkvoorziening krijgt u bij uw gemeente of

bij het Ministerie van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid, telefoon 0800-9051.
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Herindicatie WSW

Een indicatie WSW is voor een bepaalde

periode geldig, bijvoorbeeld voor 2 jaar. 

Na die periode wordt onderzocht of de 

Sociale Werkvoorziening nog steeds de beste

werkplek voor u is. Dit onderzoek heet de

herindicatie WSW.

Het onderzoek voor de herindicatie wordt 

ook gedaan door het CWI. Voor de herindicatie

krijgt het CWI informatie van uw werkgever 

en uw begeleider. 

Zo krijgt het CWI informatie over hoe u

functioneert en welke aanpassingen 

er op uw werkplek zijn gedaan. Bij de

herindicatie wordt ook uw arbeidshandicap

opnieuw vastgesteld.

Het onderzoek voor de herindicatie WSW

lijkt op het onderzoek voor de indicatie WSW. 

U hoeft zich alleen niet nog een keer aan te

melden bij het CWI. Het CWI weet immers wie

u bent en u kent de Sociale Werkvoorziening. 

Het CWI stuurt u een uitnodiging voor het

gesprek over de herindicatie. U hoeft daar 

zelf verder niets voor te doen.
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